
Mediation bedeutet «Vermittlung» und 
ist ein freiwilliges Verfahren, bei dem 
Konfliktparteien mit der Unterstüt-
zung einer unabhängigen Fachperson 
eigenverantwortlich eine einvernehm-
liche, realistische und in der Zukunft 
tragfähige Lösung erarbeiten.

Mediation eignet sich, wenn Sie einen 
Konflikt zur Zufriedenheit aller lösen 
möchten, wenn Sie eine Beziehung 
wieder herstellen möchten oder eine 
Trennung im Guten anstreben. 

Mediation ermöglicht ein respektvolles 
Miteinander und ist ein kräfteschonen-
der wie auch kostengünstiger ausserge-
richtlicher Lösungsweg. Er eignet sich 
bei Konflikten in der Familie oder Part-
nerschaft, bei der Trennung oder Schei-
dung, in der Nachbarschaft, einem 
Mietverhältnis, am Arbeitsplatz oder 
im interkulturellen Zusammenleben. 

Möchten Sie mehr erfahren? Schrei-
ben Sie mir unverbindlich per Mail 
unter mediation@hilfswerkuri.ch oder 
kontaktieren Sie die Homepage www.
hilfswerkuri.ch/wir-helfen/mediation.

Maria Egli, Sozialarbeiterin FH,  
  Mediatorin

Mediation
Konflikte selbstbestimmt und fair lösen
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